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Clii each hanh chinh tinh Dong Nai nam 2016 n[A'1l.1 CHUYE,N:----
_______ \ III I'll LUU HO so: _

Ti~p We th\Ie hi~n Nghj quy~t 30eINQ-CP ngay 08/11/2011 eua Chinh
pM vS ban hanh Chuong trinh t5ng the eai each hanh ehinh nha nuae giai
do~ 2011 _ 2020; K~ hol;teh s6 51-KH/TU ngay 21/02/2008 eua Ban eh&p
hanh Dang bi? tinh th\Ie hi~n Nghj quy~t s6 17INQ-TW ngay 01/8/2007 eua
Ban Ch&phanh Trung uong Dang (khoa X) ve diiy ml;tnheai each hanh ehinh,
nang eao hi~u 1\Ie, hi~u qua quan 1y eua bi? may nha nuae; th\Ie hi~n Nghj
quy~t Dl;tihi?i dl;tibieu 1fultM X Dang bi?tinh; CM tjeh Uy ban nhan dfm tinh
ban hanh K~ hol;teheai each hanh ehinh nam 2016, nhu sau:

I. Ml}C TIEU TONG QUAT
Ti~p We d~y ml;tnhth\Ie hi~n eai each hanh ehinh theo huang xay d\Illg

nen hanh ehinh hi~n dl;ti,trQng tam 1aUng d\lng eong ngh~ thOng tin trong cai
caeh thu We hanh ehinh va nang eao traeh nhi~m th\Ie hi~n eong V\l eua can

bi?, eong ehue.
II. Ml}C TIEU Cl} TlIE
1. Nang eao eh&t1uqng giai quy~t thu We hanh ehinh theo co eh~ mi?t

eua, ca eh~ mi?t eua lien thOng tl;ticae ca quan hanh ehinh Nha nuae cae e&p

tren dja ban tiuh.
a) Roan thi~n cae quy trinh th\Ie hi~n co eh~ mi?t eua, co eh~ mi?t eua

lien thong trong giai quy~t tM we hanh ehinh;
b) Th\Ie hi~n ca eh~ mi?t eua lien thong d6i vai cae thu We hanh ehinh

thui?e cae 11nhV\Ie: diu t11;dang ky kinh doanh; d&tdai; xay d\Illg, nha a; tu
phap, hQtjeh; ehinh saeh xa hQi, bao trq xa hQi; bao hiem xa hQi;

c) Ty 1~h5 so giai quy~t dUngh~ va truae h~ tren cae 11nhV\Ietl;ticae
don vj, dja phuong dl;tttu 90% tra len;

d) Bao dam S\Ihai long eua t5 ehue, ea nhan d6i vai eh&tluqng ph\le
V\l eua co quan hanh ehinh, don vj S\I nghi~p eong l~p va don vj eung e&p
djeh V\leong dl;tttU 75% tra len.

2. Th\Ie hi~n co hi~u qua ca eh~ mi?t eua, co eh~ mi?t eua lien thOng

hi~n dl;ti.
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a) Hoan thi~n ph~n m~m mi)t cua va cac ph~n m~m chuyen nganh: dfrt
dai; xay d1Jl1g,nha a; tu philp, hQ tich; chfnh sach xa hi)i, biw trQ'xa hQi; bao
hiSm xa hQi;

b) KSt n6i ph~n m~m mi)t cua vai cac phk m~m chuyen nganh: dfrt
dai; xay d1Jl1g,nha a; tu philp, hi) tich; chfnh sach xa hQi, bao trQ'xa hi)i; bao
hiSm xa hQi d~ bao dam thlJc hi~n ca chS mi)t cua, ca chS mi)t cua lien thOng
hi~n d~i;

c) 100% tM 1\lc hanh chfnh cua cac So',nganh, UBND cfrp huy~n va
UBND cfrpxa duQ'ctiSp nh~n, giiii quySt tren phk mem mi)t cua;

d) Tir thilng 01/2016, kSt qua giai quySt thu 1\lchanh chfnh cua cac So',
nganh, UBND cfrphuy~n va UBND cfrpxa duQ'cghi nh~ tren ph~n mem mi)t
clra;

e) ThlJc hi~n cong khai toan bi) thOng tin lien quan dSn quy dinh thu 1\lc
hanh chfnh, dSn qua trinh tiSp nh~n va kSt qua giai quySt thu t\lChanh chfnh
t~i Bi) ph~ tiSpnh~n va tra kSt qua va tren cac c6ng, trang thong tin di~n ti'r
cua tfnh va cac So',nganh, dia phuong.

3. 100% tM 1\lc hanh chfnh duQ'cCM tich UBND tinh cong b6 thlJc
hi~n dich V\lcong tfIJc tuySn muc di) 2; thlJc hi~n 15% muc di) 3 va 5% muc
di) 4.

4. Xay d1Jl1g,tri~n khai hi~u qua kS ho~ch ling d\lfig cong ngh~ thong
tin tren dia ban tinh theo chi d~o cua UBND tinh.

5. TiSp t\lCthlJc hi~n cai cach chS di) cong V\l,cong chUc. 80% ca quan
hanh chfnh, don vi SIJnghi~p cong l~p tri~n khai co cfru cong chUc, vien chuc
theode an vi trf vi~c lam duQ'ccfrpco thfrmquyen phe duy~t.

III. NOI DUNG THUC HIEN. ..
1. Ciii cacb tb~ cb~ bimb chinb

a) Nang cao chfrt lUQ'ngcong tac xay dlJng, thfim dinh ban hanh van
ban philp lu~t va thlJc thi van ban quy ph~m philp lu~t tren dia ban tinh, bao
dam SIJdn thiSt, tfnh hQ'Ply, hQ'Pphilp va tinh kha thi cua van ban, nhfrt la
van ban co lien quan dSn quy dinh ve thu 1\lchanh chfnh lien quan dSn nguoi
dan va doanh nghi~p.

b) Tang cuong cong tac ra soat, h~ th6ng hoa, tlJ ki~m tra va ki~m tra
theo thfim quyen van ban phap lu~t tren dia ban tinh; kip thai phat hi~n, xu ly
cac van ban philp lu~t chua pM hQ'Pd~ kiSn nghi sua d6i, b6 sung ho~c bail
hanh mai cac van ban dap ling yeu cfiu quan ly nha nuac a dia phuong.

2. Ciii cach tbn t1}cMnb cbinh
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a) T6 ehue t6t eong tae kiSrn soat thil tl}eMnh ehinh

- qp nh~t, sua d6i, b6 sung ho~e biii b6 ktp th<'YiBQthu tve h<'mhehinh
khong khii thi, khong con phu hQ'Pvai quy dtoo do caeca quan Trung uong
ban hanh dS t6 ehUe th\fe hi~nd6ng bQ,th6ng ooat tren dtaban tinh;

- Th\fe hi~n co hi~u qua eong tae ti~p nh~n, xu ly phan anh, ki~n nght
eua ea OOan,t6 ehue v6 thu tve Mnh ehiOO.Cong khai tren e6ng, trang thOng
tin di~n tU eua tiOOva cae sa, ngaOO,dta phuong vi~e ti~p nMn, xu ly,tra lai
cae pharr arrh, ki~n nght cae quy dtoo v6 thil tve Moo ehiOO;

- Tang cuang traeh nhi~rn eua nguai dUng d~u ca quan trong eong tae
eaieaeh thil tve haOOehiOOtheo dung Chi tht s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015
eua Thu tuang ChiOOphil v6 vi~e tang euang traeh nhi~rn eua nguai dUng
d~u ca quart haOOehinh nM nuae cae c&ptrong eong tae cai each thu tve
Moo ehinh. Tang euang traeh OOi~rneua nguCridUng d~u ca quan trong vi~e
ph6i hQ'Pgifra cae ca quan co th~rn quy6n trong giai quy~t thil tve haOOehiOO
eho ea OOan,t6 ehUe.

b) Nang eao hi~u qua th\fe hi~n ea eh~ rnQt eua, ca eh~ rnQt eua lien
thong

- Ra soM, di6u ehiOOcae quy triOOgiai quy~t thu tve Moo ehiOOphu
hQ'Pvai BQthu Wehanh ehiOOdii duge e~p OO~t,sua d6i, b6 sung ho~e biii b6
theo quy dtnh hi~n Moo;

- Th\fe hi~n nghiern vi~e giai quy~t thil tve hanh ehiOOeho ea OOiin,t6
ehue theo ca eh~ rnQtelra, ca eh~ rnQteua lien thong theo quy dtoo.

Tat ca cae thu tve Moo ehiOOdo Chu tteh UBND tiOOeong b6 duge
ti~p OO~n,giai quy~t tren ph~n rn6rn rnQteua;

- Th\fe hi~n ca eh~ rnQt eua lien thong d6i vai cae thu tve Moo ehiOO
thuQe cae 1100v\fe: d~u tu; dang kYkiOOdoanh; dat dai; xay d\fllg, OOaa; tu
phap, hQtteh; ehinh saeh xii hQi,bao trg xii hQi;bao hiSrn xii hQi;

- Bao dam S\fMi long eua t6 ehue, ea OOiind6i vai chat lugng phl}eVI}
eua ea quan hanh ehinh, don vt S\fnghi~p eong l~p va don vt eung c&pdteh
VI} eong d~t ill 75% tra len.

c) Hoan ehinh vi~e triSn khai th\fe hi~n ca eh~ rnQteua, ea eh~ rnQteua
lien thong hi~n d~i

- qp OO~t,di6u ehiOOph~n rn6rn rnQteua pM hQ'Pvai BQthu tve hanh
ehinh hi~n Mnh va quy trinh th\fe hi~n ti~p nh~n, giai quy~t thu We Moo
ehiOOtheo ea eh~ rnQteua, ca eh~ ffiQteua lien thOng;

- Hoan thi~n phk rn6rn rnQt eua va cae ph~n rn6rn ehuyen ngaOO:dat
dai; xay d\fllg, OOaa; tu phap, hQtteh; ehiOOsaeh xii hQi,bao trg xii hQi;
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- K@tn6i ph:1n m~m mi)t cua vai cac ph:1n m~m chuyen ng<'mh: d1l.tdai;
xay dlJI1g,nha a; tu phap, hQ tjch; chinh sach xii hQi, baa trq xii hQi; baa hiSm
xii hQi dS baa dam thlJc hi~n cO'chS mi)t cua, cO'chS mi)t cua lien thOng hi~n
d~i.

d) Tang cuemg ung d\lng cong ngh~ thong tin giai quySt thu t\lC hanh
chinh

- ThlJc hi~n cong khai taim bi) thong tin lienquan dSn quy djnh thu tl)c
h<'mhchinh, dSn qua trinh tiSp nh~n va kSt qua giai quySt tM tl)c h<'mhchinh
t~i Bi) ph~n tiSp nh~ va tra kSt qua, tren phful m~m mi)t cua, tren c6ng thong
tin di~ntu cua tinh va cac so, ngimh, dja phUO'llg.

- ThlJc hi~n cung dp djch V\l cong tf1Jc tuySn a muc di) 3 va mucdi) 4.

- TriSn khai cac djch V\l h6 trq nguai dan va daanh nghi~p thlJC hi~n
thu tl)c himh chinh thOng qua c6ng thong tin di~n tu, ph~n m~m mi)t cua, h~
th6ng buu chinh, t6ng dai 1080 va tin nhin SMS a cac hinh thUc: nh~n, tra hi>
sO't~n nha; tra CUutinh tr~g giai quySt hi>SO';tra CUuthu t\lC hanh chinh; goi
thong baa, thu xin 16i dSn nguO'i diin va daanh nghi~p v~ tinh tr~ng giai quySt
hi>SO'.

d) T6 chuc khaa sat y ki@nnguai dan va daanh nghi~p d6i vai can bi),
cong chuc, vien chUc trang thlJc hi~n thu tl)c hanh chinh t~icac ca quan h<'mh
chinh nha nuac, dO'llvj SlJnghi~p cong I~p va CO'.quan thlJc hi~n djch V\l cong
treu dja bim Hnh vai cac hinh thuc:

- Khaa sat y ki@ntrlJC ti@pcua uguai dan b&ng phi@u;

- Khaa sat y ki@nnguai dan tren tren ph:1n m~m mi)t cua va tren c6ng,
trang thOng tin di~n tiTcua Hnh.

3. Oii each tA chu-c bi} may himh chinh nha mr6'c

a) TiSp t\lC ra saat chUc nang, nhi~m V\l, quy~n h~, ca d.u t6 chuc cua
cac CO'quan h<'mh chinh nha nuac, dO'll vj slJ nghi~p thea Nghj djnh sf,
24/2014/ND-CP va Nghj djnh sf, 37/2014/ND-CP cua Chinh pM gin vai
triSn khai Lu~t T6 chUc chinh quy~n dja phuO'llg va thlJc hi~n tinh gian bien
chS thea Nghj djnh s6 108/20 14/ND-CP cua Chinh pM.

b) Ra saat, danh gia kSt qua thlJc hi~n cac quy djnh v~ phiin c1l.pquim Iy
nha nuac tren cac Hnh VlJC,baa dam vai tro, trach nhi~m cua nguai dUng d~u
va nang caa nang llJC,hi~u qua ha~t di)ng cua timg CO'quan, dO'llvj.

4. Xay dVng di}i ngii can bi}, cong chu-c

a) TiSp t\lc triSn khai cac nQi dung vS thlJc hi~n cai cach chS di) cong
V\l, cong chUc, t~p trung thanh tra, kiSm tra trach nhi~m thlJc hi~n cong V\l
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cua can bi), cong chuc, nh~t hl trach nhi~m cua di)ingiitiSp nh~n, giai quySt
thu t\lChanh chinh va cua nguai dUngd~u don vi, dia phuong.

b) T6 chUc triSn khai thvc hi~n C(J du ng?ch cong chuc, vien chuc gin
vO'ivi tri vi~c lam t?i cac ca quan hanh chinh nha nuO'c, don vi SIJnghi~p sau
khi dugc dp th~m quySn phe duy~t.

c) Ding cuCYngcong tac dao t?O, b6i du5ng vS chuyen mon nghi~p V\l,
ky nang giao tiSp g~n vO'ivi~c nang cao Hnh chuyen nghi~p, trach nhi~m cong
V\l,thai di) ph\lCV\lnguai dan, doanh nghi~p.

Trong nam, co it nh~t 90% can bi), cong chUc dp xii d?t tieu chuful
chuyen mon quy dinh. 100% cong chuc ph\l trach cai cach hanh chinh va
100% cong chuc lam vi~c t?i Bi) ph~ tiSp nh~n va tni kSt qua cua sO',nganh,
UBND dp huy~n, c~p xii dugc b6i du5ng kiSn thuc vS ky nang, nghi~p V\l
lien quan dSn cai cach hanh chinh, tiSp nh~n h6 sa theo ca chS mi)t clra, ca
chSmi)t cua lien thOnghi~n d?i.

d) ThIJc hi~n kiSm tra cong tac cai cach hanh chinh it nh~t 60% cac sO',
nganh, 100% UBND c~p huy~n, 30% UBND dp xii. 100% sO',nganh, UBND
dp huy~n va UBND dp xii thIJc hi~n tIJ kiSm tra cong mc cai cach hanh
chinh trong ni)i bi) va cac don vi thui)c ph?ffi vi qm'mly nganh, nnh VIJC.

5. Cili cach Uli chinh cong

TiSp tI,lctriSn khai va nang cao hi~u qua thIJChi~n cac quy dinh cua
Chinh pM vS chS di) tIJ cM, tv chiu trach nhi~m vS t6 chuc bi) may, bien chS
va kinh phi d6i vO'i cac ca quan hanh chinh nha nuO'c va don vi SIJnghi~p
eong l~p theo Nghi dinh sf, lI5/2005/NB-CP, Nghi dinh s6 130/2005/ND-
CP, Nghi dinh s6 117/20l3/ND-CP va Nghi dinh s6 l6/20I5/ND-CP eua
Chinhphu.

6. Hi~n 0loli hoa n~nbanh chinh nba nuO'c

a) TriSn khai m?fih me vi~e Ung d\lfig eong ngh~ thong tin trong ho?t
di)ng, diSu hanh eua eac ca quan, don vi, nh~t la vS cai cach hanh chinh;

Xay dlJllg kS ho?ch ung d\lng cong ngh~ thong tin cua tinh giai do?n
20l6-2020va nam 2016;

b) Roan thi~n, nang cao ch~t lUQ'llgho?t di)ng e6ng thong tin di~n tU
cua tinh va cua cac don vi, cung dp thOng tin d~y du, c~n thiSt cac chinh
sach, quy djnh vS tM t\lChanh chinh dSh6 trg nguai dan va doanh nghi~p.

c) 50% van ban trao d6i trong ni)i bi) cac C(J quan hanh chinh cac c~p
va 25% van ban trao d6i gifra cac ca quan hanh chinh dugc thvc hi~n duO'i
d?llg di~n tiro
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d) TiSp tl,lc triSn khai, duy tri va cai tiSn h~ th6ng quan Iy ch~t luqng
theo tieu chufm TCVN ISO trong ho:;tt dQng cua CCJ quan hanh chinh nha
nuac.

7. Cong tac chi dl;lo,di~uhimh th\fc hi~n cai cach himh chinh

a) TiSp t\lC quan tri~t va t6 chuc th\TChi~n cae van ban chi d:;toTrung
uang, Tinh uy va UBND tinh ve th\Tchi~n cai caeh hanh chinh:

_ Nghi quySt s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh pM ve ban
hanh Chuang trinh t6ng thS cai cach hanh chinh Nha nuac giai do:;tn2011 -
2020; Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cua TM wang Chinh pM ve
vi~c tang wOng trach nhi~m cua nguai dUng d~u CCJ quan hanh chinh nha
nuac eac c~p trong cong tac cai cach thu tl,lchanh chinh

_ KS ho:;tch s6 51-KHITU ngay 21/02/2008 cua Ban Ch~p hanh Dang
bQ tinh ve th\Tc hi~n ve d~y m:;tnhcai cach hanh chinh, nang cao hi~u l\Tc,
hi~u qua quan Iy cua bQmay nha nuac va Nghi quySt D:;tihQid:;tibiSu I~n thu
x Dang bQtinh.

b) Ban hanh Chuang trinh cM cach hanh chinh giai do:;tn2016 - 2020.
Ban hanh cac kS ho:;tch th\Tchi~n cai cach hanh chinh nam 2016: KS ho:;tch
cai cach hanh chinh, KS ho:;tchkiSm tra cai each hanh chinh, KS ho:;tchtuyen
truyen cMcach hanh chinh.

c) Tang wOng cong tac thanh tra, kiSm tra theo dinh ky ho~c theo
chuyen de va dQt xu~t ve th\Tchi~n cM cach hanh chinh, t~p trung thanh tra,
kiSm tra cong tac chi d:;todieu hanh cai each hanh chinh; t6 chUc th\Tchi~n ca
chS mQt Clla, mQt cua lien thOng hi~n d:;ti;th\Tchi~n chUc trach cong V\l cua
can bQ, cong chuc, vien chuc; cong tac tiSp nh~, giM quySt thu tl,lc hanh
chinh, trQng Himla cac linh V\fCd~t dai, xay dvng, hQtich, ...

d) TiSp 4lc phat huy hi~u qua cong tac tuyen truyen ve cai cach hanh
chinh; chu trQng th\TChi~n tuyen truyen tren cac phuang ti~n thong tin d:;ti
chung ve Chuang trinh cai cach hanh chinh giai do:;tn2016 - 2020, cac kS
ho:;tchth\Tchi~n cai cach hanh chinh, cae guang diSn hinh, cac mo hinh th\Tc
hi~n cai cach hanh chinh co hi~u qua.

e) TiSp tl,lc tiSn hanh danh gia kSt qua th\Tchi~n cai cach hanh chinh
theo BQ chi s6 cai cach hanh chinh d6i vai cac so, ban, nganh; UBND c~p
huy~n va UBND c~p xa nam 2015.

T6 chuc danh gia, xSp h:;tngmuc dQUng d\lllg cong ngM thong tin cua
cac ca quan hanh chinh nha nuac tren dia ban tinh.

IV. NHIJI;M VV CV THE vA TAACH NHIJI;M THVC HIJI;N

(Thea phl,l ll,lc chi tiit dinh kern)
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V. KINH PHi THlfC HIJ):N
Kinh phi bao dam cong tac cai cach hanh chinh dugc b6 tri tu ngan

sach nha nuac theo phan d.p hi~n hanh.
Vi~c l?p d\! toan, su d\lng, quy@ttoan, ni?i dung vadinh muc chi kinh

phi bao dam cong tac cai cach hanh chinh dugc thvc hi~n theo quy dinh ci'Ia
Bi?Tai chinh, UBND tinh va hu6'ng dful ci'IaS6' Tai chinh.

VI. GIM PHAP THlfC HIJ):N
1. Bao dam s\! Hinh d~o ci'Ia d.p i'Iy Dang d6i vai vi~c th\!c hi~n cai

cach hanh chinh ci'Iacac don vi, dia phuong; g~n nhi~m V\lphat triSn kinh t@
xa hQi, phOng ch6ng tham nhfing, th\!c hi~n quy ch@dan cM va xay dvng
nong thOn mai vai cai cach hanh chinh. Lfty k@tqua th\!c hi~n cai cach hanh
chinh la mi?t tieu chi quan tn;mg dS dinh gia th\!c hi~n nhi~m Vl)chinh tri va
dinh gia can bi?, dang vien hanh nam, nhftt la d6i vai thi'Itru6'ng ca quan. ChU
trQng cong tac b5i dUOng d~o duc, nang cao tinh thful trach nhi~m, '1 thUc
ph\lc V\lnguai dan va doanh nghi~p, chftp hanh kY lu~t, kY cuong cho di?ingfi
can bi?, cong chUc, vien chUc.

2. Thi'I tru6'ng co quan th\!c hi~n trach nhi~m ci'Iangum dUng diu, trvc
ti@pchi d~o, t5 chuc th\!c hi~n nhi~m Vl)cai cach hanh chinh, nhftt la trong
giai quy@tthi'Itl)c hanh chinh. ThuO'ngxuyen ti@nhanh kiSm tra, don d6c th\!c
hi~n cai cach hanh chinh trong ni?ibi?co quan.

3. TriSn khai cong tac tuyen truySn cai cach hanh chinh tren cac
phuong ti~n thong tin ~i chUng bfmg nhiSu hinh thUc phong pM, da d~g,
sang t~o, hi~u qua; dua thOng tin cal cach hanh chinh d@ndong dao nguai dan
va can bi?, cong chUc, vien chuc bi@tva th\!c hi~n.

4. CM trQng cong tac b5i dUOng d~o duc, nang cao tinh thful trach
nhi~m, '1 thUc ph\lc V\l nguai dan va doanh nghi~p, chftp hanh ky lu~t, ky
cuong cho di?ingfi can bi?, cong chUc, vien chUc

5. Tang cUO'ngth\!c hi~n kiSm tra cai cach hanh chinh trong ni?i bi? va
trong ph~mvi quan 1'1 ci'Iadon vi; ph6i hgp ch~t che vi~c kiSm tra ci'Iachinh
quySn vai vi~c kiSm tra ci'Iad.p i'IyDang, giam sat ci'IaHi?i d5ng nhan dan,
Uy ban M~t tr~n T5 qu6c va cac doan thS dS t~o s\! d5ng bi?, th6ng nhftt trong
chi d~o, t5 chuc th\!c hi~n.

6. Khuy@nkhich ap dl)llg, nhan ri?ng cac sang ki@n,giai pMp cai cach
hanh chinh. D~y m~ nghien CW, Ung d\lng cong ngh~ thong tin trong giai
quy@tthi'I t\lChanh chinh dS nang cao hi~u qua ho~t di?ng va chftt lugng ph\lc
V\lnguai dan va doanh nghi~p.
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7. B6 tri kinh phi dn thiSt va cac ngu6n h,rckhac dam bao th\fc hi~n co
hi~u qua nhi~m V\lcai cach hanh chinh.

VII. TO CHUC THl/C HIJ!:N

1. Cae s6', ngimh, Dy ban nhan dan cAp huy~n, cAp xli

- Can cu nQi dung KS ho~ch nay, cac chi d~o co lien quancua Clipco .
thAm quySn va tinh hinh th\fc tiSn; cac sa, nganh,Uy. ban nhan dan d.p
huy~n, Clipxii xay d\fllg kS ho~eh cai cach hanh chinh nam 2016 va t6 chUc
tri~n khai t~i don vi, dia phuong; th\fc hi~n chS dQbao cao d~y du, dung thai
h~, bao dam ch~t IUQ'Ilgthong tin;

- Huang dful va kiBm tra vi~c xay d\fng, th\fC hi~n kS ho~ch cai cach
hanh chinh cua cac t6 chUc Clipduai, don vi trvc thuQc theo ph~m vi quan Iy.

2. S6' Ni}i vl}

- CM tri tham muu UBND tinh triBnkhai KS ho~ch nay; t6 chUc huang
dful, ki~m tra vi~c th\fc hi~n; dS xu~t giai quySt cac vfuI dS phat sinh; tham
muu Uy ban nhan dan tinh bao cao Tinh uy, HDND tinh va BQNQiV\lvS kSt
qua th\fc hi~n cai cach hanh chinh theo diM kYho~c dQtxu~t;

- Tham muu UBND tinh ban hanh cac kS ho~ch co lien quan: tuyen
truySn cai cach hanh chinh; ki~m tra cai each hanh ehinh; t~p hu~n, b6i duang
nghi~p V\lcai cach hanh chinh; khao sat y kiSn nguai dan.

3. S6' Trr phlip

- Chu tri th\fc hi~n ra saM eac van ban quy ph~m phap lu~t; dinh ky
hang quy bao cao UBND tinh kSt qua th\fc hi~n ra soat van ban quy ph~
phap lu~t tren dia ban.

- CM tri th\fc hi~n cong tac ki~m soM thti 1\ic hanh chinh; thAm dinh
BQthu 1\ichanh chinh cua cac nganh; t6 chUe tiSp nh~, xu1y phan linh, kiSn
nghi cua ca nhan, t6 chuc vS cac quy dinh hanh chinh.

- Theo doi, t6ng hgp kSt qua giai quySt thu 1\ic hanh chinh tren phk
mSm mQt cua, bao cao UBND tinh.

4. S6' ThOng tin va Truy~n thOng

- Chiu traeh nhi~m triBn khai ap d\lng cong ngh~ thong tin trong ho~t
dQng quan Iy, diSu hanh cua cac don vi lien quan dSn cong tac cai cach hanh
chinh.

- Hoan chinh ph~n mSm mQt cua va kSt n6i vai cac phk mSm co lien
quan th\fc hi~n CCJchS mQt cua, CCJchSmQtcua lien thong hi~n d~i t~i CCJquan
hanh chinh nhiLnuae cac Clip.
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5. So' Tai chiDh

CM tri, ph6i hqp vai cac don vi co lien quan huang d~n vit%c.l~p dlJ
toan, thim dinh va b6 tri kinh phi dam bao hOl;ltdQng cai each hanh chinh cho
cae C(J quan, don vi.

6. Sir KhoahQc va Cong ngh~

Chiu trach nhi~m triSn khai vi~c ap d\lng h~ th6ng quan ly chil.t hiQ'Ilg
theo tieu chu~ TCVN ISO 9001:2008 vao hOl;ltdQng eua cae C(J quan hanh
ehinh nha nuae.

7. Dai philt thanh - TruySn hinh, Bao D6ng Nai, Bao Lao dQng D6ng
Nai, C6ng thong tin di~n tt'r cua tinh triSn khai thong tin, tuyen truySn; cae
ehuyen m\lecai cach hanh chinh, tuyen truySn eai each h<lnhchinh.l.

Nui nh9.n:
- Van phong Chinh pM (A+B);
- Be)Ne)i Vl,l(A+B);
- Thu<'mg tr\fc TU;
- Thu<'mg tr\fc HDND tinh;
- CM tich, Ph6 CM tich UBND tinh;
- Cac 56, ban, ngimh;
- C6ng an tinh, Cl,lCThu~, Cl,lCHai quan;
- UBND cae huy!,n, thi xa, thanh ph5;
- BHXH tinh, Kho b(lc NN tinh;
- Bao, Dili PT-TH;
- Trung tam C6ng bao;
- Chanh, PM VP UBND tinh;
- Luu VT, S6Ne)i Vl,l(02 bim).

CHUTJCH
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/';'Q/~;.:i~~~O' NHI.t:M \TV CV THE THVC HI.t:N cAl cAcH HANH CHINH NAM 2016 .!~fe'\~~.",th,o K; hoo,h ,4M1iilKH-UBND ngaYJ1 thang ,(~iim2015 '"" eM ti,h UBND tinh DJng Nal)

~l~~;~K/] .
~", .» ./

~ti .'y
San phAm CO'quan ph8i hW Thiri gianSTT Nhi~mV\I C\lth~ CO'quan chu tri

hOlmthanh

I. Cai cach th~ch~

1 Ra soat van ban quy ph?m phap 1u~tco lien Bao cao Sa Tuphap Cacsa,nganh;lJB~ Thang
quan dSn cong tac cai each hanh chinh, quy d.p huy~n 11/2016
dinh thU t\lChanh chinh

II. Cai each thu t\lc hanh chinh

1 qp nh~t Bi? thU t\lC hanh chinh cua dp sa, QuySt dinh Cac sa, nganh Sa Tu phap ThuOng
lJB~ dp huy~n va lJB~ dp xii . xuyen

2 qp nh~t, diSu chinh ph~n mSm mi?t cua Bao cao Sa ThOng tin va Cacsa,nganh;lJB~ ThuOng
TruySnthOng dp huy~n, dp xii xuyen

3 KSt ndi ph~n mSm mi?t cua vai cac ph&n Bao cao Sa Thong tin va Cacsa,nganh;lJB~
Quy IIImSm chuyen nganh: d~t dai; nha a; h<)tjch, TruySnth6ng dp huy~n, c~p xii

tu phap; bao hiSm xii h<)i... 2016

4 ChuySn d6i ph~n mSm cua FPT sang ph&n Bao cao Sa ThOng tin va lJB~ dp huy~n Quy III
mSm E-gov a dp huy~n TruySnth6ng 2016



,
:~

STT Nhiem vu cu th~ san ph~m Coo quan chii tri Co' quan phBi hvp .ThOi gian. ..
.hoan thanh

.
. .5 Baa cao k@t qua giai quy@t thu tl,1chanh Baa cao SO'Tuphap SO'ThOng tin va .Dinh 10'

ehinh eua cae sO',nganh, UBND ciip huy~n .

TruySn thong; cae sO', hangthang
va UBND ciip xa tren ph&nmSm mQt eua

.

nganh; lJ.BND d.p '.
huy~n, cap xa

6 Xay d1Jl1gdanh m\Je, quy trinh th\fe hi~n ea QuySt dinh Cae sO',nganh: KS . SO'Tu phap, Sa NQi V\l Dinh 10'
ehS mQt eua lien thong & cae Hnh v\fe: d&u ho:;tehva D&u tu, hang quy
tu; d&tdai; nha O';hQ tieh, tu phap; ehinh Tai nguyen va Moi
saeh xa hQi, bao hiSm xa hQi truOng, Tu philp,

Lao dQng TB&XH,
Bao hiSm xa hQi

7 TriSn khai ph&nmSm mQt eua lien thong - KS ho:;teh SO'ThOng tin va CaesO',nganh;UBND Dinh 10'
- Bao eao TruySnthong dp huy~n, e&pxa hang quy

8 TriSn khai eung e&pdieh V\Jeong tf\fe tuySn - KS ho:;teh Sa T~ong tin va CaesO',nganh;UB}IT) Theo tiSn dQ
mue dQ 3, mue dQ4

- Bao cao Truyen thOng e&phuy~n KS ho:;teh

TriSn khai cae dieh V\l hE>trq nguai dan va .9 - Bao eao SO'Thong tin va CaesO',nganh;UB}IT) DinhkY
doanh nghi~p th\fe hi~n tM tl,1ehanh ehinh TruySn thong ciip huy~n; Buu ehinh hang quy
thOng qua e6ng thOng tin di~n tu, ph&nmSm viSn thOng Dang Nai

..mQt eua, SMS, 1080, 1088, ...

10 Cong khai tren e6ng thong tin di~n tu eua Bao eao SO'Tuphap SO'ThOng tin va Dinh 10'tinh: TruvSn thong, Sa NQi hangthang
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STT Nhi~mvl,l cl,lth~ San phdm CO'quan chil tri CO'quan phBi hQ'P ThOi gian
hOlmthanh

- Vi~c ti~p nh~n, xu I)" tra 1Cricac phful anh, V\!.
kiSn nghi vS tM t1,Ichimh chinh

- KSt qua giai quySt thu t\!Chanh chinh cua
cac dan vi, dia phuang

11 Cong khai t\li BQph~ tiSp nh~n va tra kSt Bao cao Cac sa, n$anh; Cac sa: Tu phap, NQi Dinh kY
qua cua cac dan vi, dia phuang: UBND dip huy~n, V\!,ThOng tin va hangthang
- Thu t\!Chanh chinh d.p xii TruySn thong

- KSt qua giai quySt thu t\!Chanh chinh

12 Khao sat y kiSn nguai dan, doanh nghi~p - KS hO\lch Sa ThOng tin va Cacsa,nganh;UBND Thang
tren c6ng thong tin di~n tu, phan mSm mQt - Bao cao TruySn thOng cftp huy~n, cftp xii 10/2016
cua

13 Khao sat tr\l'c tiSp y kiSn nguai dan, doanh - KS hO\lch Sa NQi V\! Cacsa,nganh;UBND Thang
nghi~p a cac ca quan nha nuac, dan vi S\l' - Bao cao c~p huy~n, c~p xii 10/2016
nghi~p, dan vi cung cftp dich V\lcong

III. Cai cach ta chrrc b{l may hllDh chinh nba nU'<yc

1 Ra soat chuc nang, nhi~m V\l,quySn h\ln, co - Bao cao Cac sa, nganh; Sa NQi V\l Dinh kY
c~u t6 chuc cua cac ca quan hanh chinh nha - QuySt dinh UBND cftp huy~n; hang quy
nuac, dan vi S\l'nghi~p dan vi S\l'nghi~p

IV. Xay dl}'ng o{li ngii can b{l, cong chrrc, vien chrrc
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STT Nhi~m v\l c\l thS San ph~m Cooquan cM tri Co' quan ph8i hgp ThOi gian
hOlm thanh

1 TriSn khai co e&ung\lch cong chuc t\li c~c - KS hO\lch Sa NQi Vl,l Cacsa,nganh;lJB~ Theo tiSn dQ
ca quan hanh chinh, dan vi Sl,l' nghi~p gan - Bao cao d.p huy~n;dan vi Sl,l' KS hO\lch
vai vi trf vi~c lam nghi~p

2 T?p hdn nghi~p Vl,l cai cach hanh chinh - KS hO\lch SaNQi V\l C,ac sa, nga~; lJB~ TMng
- Bao cao dip huy~n, dip xii 8/2016

3 T?p hu&nnghi~p V\l su d\lng phfrn mSm mQt - KS hO\lch Sa ThOng tin va C~csa,nga~;lJB~ TMng
cua hi~n d\li - Bao cao TruySn thong dip huy~n, cap xii 10/2016

4 T?p hu&nnghi~p V\ltiSp nh?n, ,giai quySt thu - KS hO\lch Cac sa: Tai nguyen - Sa ThOng tin va Thang
t\lChanh chinh cac llnh V\fC:dat dai, tu pMp - Bao cao va Moi truOng, Tu TruySn thong 10/2016
hQ tich, xay dvng, lao dQng thuang binh xii pMp, Xay dvng, - !JBND e&phuy~n,hQi tren phfrn mSm mQt cua Lao dQng thuang cap xii

binh va xii hQi

V. Cai each tili chinh cong

1 TiSp t\lC th\fc hi~n Nghi dinh 115/2005/ND- Bao cao Sa Tai chinh Cacsa,nganh;lJBND Thang 10
CP, 130/2005/ND-CP, 117/2G13/ND-CP va e&phuy~n . /2016
16/2015/ND-CP cua Chinh pM vS chSdQ t\f
cM, tv chiu trach nhi~m vS su d\lng bien

.

chS va kinh phi quan ly d6i vai ca qum:
hanh chinh, dan vi Sl,l' nghi~p cong l?p va to
chuc khoa hQc, cong ngh~ cong l?p

4 I
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STT Nhi~mV,! c,! th~ San ph~m Cooquan chii tri Co' quan ph8i hQ'P ThOi gian

hoim thimh

VI. Hi~n dl}i bOa himh chinh nba mrac

1 TriSn khai Ung d\lng CNTT trong ho~t dQng - KS ho~ch. Sa ThOng tin va Cacsa,nganh;lnB~ Theo tiSn dQ
cua co quan hanh chinh nha nuac lien quan - Bao cao TruySnthOng dp huy~n, dp xii KS ho~ch
dSn citi cach hanh chinh theo chuang trinh,
kS ho~ch dii duqc phS duy~t

.

2 Xay d\l'ng kS ho~ch ung d\lng cong ngh~ KS ho~ch Sa ThOng tin va Cacsa,nganh;lnB~ Quy
thOng tin cua tinh giai do~ 2016-2020 TruySn thOng dp huy~n, dp xii 1/2016

3 Th\l'c hi~n trao d6i van bim hanh chinh duai Bao cao - Viin phOng Sa Thong tin va TuySn Quy
d~ng di~n tu. lnB~tinh; thong, Sa Khoa hQc va IV/2016

Cong ngh~.

VII. Cong tac chi dl}o th\fc hi~n cai cach banh chinh

1 Ban hanh Chuang trinh cM cach hanh chinh Chuang trinh Cac sa, nganh; Sa NQi V\l Quy 1/2016
giai do~n 2016 - 2020 U,B~ dp huy~n,

cap xii
.

.

Ban hanh cac KS ho~ch: KS ho~ch Cac sa, nganh; Sa NQi V\l Thang
2 - KS ho~ch CCHC nam 2016 U,B~ dp huy~n, 01/2016

- KS ho~ch kiSm tra CCHC nam 2016 cap xii .

- KS ho~ch tuven truySn CCHC nam 2016
...

3 Xac dinh chi sa cM cach hanh chinh Bao cao SaNQi vu Cac sa, ban, nganh; Quy II/2016.
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Nhiem vu eu thS SanphAm CO' quan ehu tri CO' quan phlii hQ'P ThOi gianSTT . .. hOlm thltnh
.

UBND cap huy~n va
cApxa

.

Danh gia, xSp h~ng rnuc dQUng d\mg cong So' ThOng tin va Cac So', ban, nganh;
Baa caa UJ3ND cAphuy~n va Quy II/20164 ngh~ thong tin TruySn thong cap xa
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